
The Leading Systems Architect

Senior Broadcast IT Support Manager (m/w) 
Standort: Köln, Schaffhausen, Singapur

Ihre Aufgaben:
•	Technischer Support und Wartung von Medien- und 

TV-Systeminstallationen

•	Vorort- und Remote-Service, Telefon- und E-Mail-Support

•	Koordination und Management von Support-Angelegenheiten 
mit Drittanbietern und HQ Support Team

•	 Integration, Inbetriebnahme und Wartung von AV- und 
IT-Komponenten

•	Technische Schulungen für IT- und AV-Systeme und 
-Komponenten

•	Unterstützung des Qvest Media Sales und Solution Teams für die 
Gestaltung komplexer IT- und AV-Systeme

•	Unterstützung des Qvest Media Consulting Teams während der 
Kundenbindungsphase

Qvest Media ist ein weltweit führender Systemarchitekt für Broadcast- und Medientechnologie und spezialisiert in den Branchen Television, Me-
dien und Telekommunikation. Qvest Media betreibt mit mehr als 180 Mitarbeitern Standorte in Deutschland, der Schweiz, Singapur und den VAE. 
Mit einem Leistungsspektrum bestehend aus Consulting & Development, Systemintegration sowie Service & Support bietet das Unternehmen 
360°-Know-how für das Design, die Entwicklung, Umsetzung sowie den Betriebssupport medientechnischer Infrastrukturen. Mit Professional Pro-
ducts hat sich Qvest Media außerdem auf die Beratung für sowie die Auswahl und den Vertrieb von AV- und Broadcast-IT-Produkten spezialisiert. 

Sollte unser Aufgabenprofil und die Arbeit in einem sympathischen 
Team Ihr Interesse geweckt haben, freuen wir uns über eine schrift-
liche Bewerbung mit Angabe Ihres frühestmöglichen Eintrittstermins. 
Bitte senden Sie uns Ihre Bewerbungsunterlagen inklusive Gehalts-
vorstellung per E-Mail an folgende Adresse:

Ihr Profil:
•	Abgeschlossenes Studium in Informatik, Ingenieurwesen oder 

vergleichbare Qualifikation

•	Verhandlungssichere Deutsch- und Englischkenntnisse, andere 
Sprachen von Vorteil

•	Reisebereitschaft national und international

•	Fortgeschrittene IT- und Netzwerkexpertise: LAN, WAN (z.B. 
MPLS), Routing (z.B. HSRP/VRRP, OSPF, EIGRP), Switching 
(VLAN), Spanning Tree (RSTP+/MST, VSS/vPC), Firewalls 
(VPN und Tunneling GRE), Packet-Filtering, IDS/IPS, Proxy, 
Netzwerksicherheit und -überwachung (SNMP/NetFlow)

•	Cisco Produktportfolio, insbesondere Nexus und Catalyst 
(idealerweise durch Zertifizierungen oder Zeugnisse gestützt); 
Erfahrung mit anderen Routing-/Switching-Herstellern 
wünschenswert

•	Grundkenntnisse aktueller Rackmount- und Blade-Server-
Systeme führender Anbieter 

•	MS Windows Server-Lösungen einschließlich Windows Cluster, 
DNS Server, Active Directory 

•	Speicherlösungen und Typologie: SAN, NAS, Redundanz/
Hochverfügbarkeitskonzepte, SAN-Konnektivität via FC, iSCSI 
und FCoE

•	Erfahrung mit relevanten Server- und 
Storage-Virtualisierungslösungen

Jendrik Blümel, Human Resources
T.: +49 221 9156 119 
E: jobs@qvestmedia.com

Qvest Media GmbH
Mathias-Brüggen Str. 65a 
50829 Köln

Flexible Arbeitszeiten     Firmensport     Zeitweise Home Office     Mitarbeiter-Events       Parkplatz	 www.qvestmedia.com/karriere

Weitere Benefits, Stellenangebote 
und Informationen in unserem 
Karriereportal unter:


